
台北院區福音樓

兒科病房簡介



兒科病房設備及管理(1)

 訂定有探病、陪病及夜間門禁規範，透過海報宣導及

主動關心夜間訪客動向，以維持病室安寧。

 依廣播規範內容管控廣播內容、音量及時間。

 設有病情說明室，以保有醫療說明之隱私性。

 設有蒸箱、微波爐、洗衣機和烘衣機，以方便病人使

用。



兒科病房設備及管理(2)

 每間病室均有窗戶，採光極佳。

 單雙人差額病房每床均設有保管箱，提供病人貴

重物品保管。

 病房全區均設置監視器，預防及遏止宵小。

 提供兒童專用病床、安全背心、安全帶、床欄護

套及舒適的陪病椅。



兒科病房設備及管理(3)

 全區病室、隔間、窗簾均採防火材質，病房區

設有消防箱、滅火器、消防栓。

 全院依用電安全管理、限制電器使用種類、危

險物品放置規範、定期儀器檢修維護來確保工

作環境之安全。

 平日有守衛定時巡視病房安全。



兒科病房設備及管理(4)

 每間病室床頭及浴廁設有緊急呼叫系統，以利緊急

狀況通知。

 浴廁設有扶手、防滑地板，並有方便輪椅出入之設

計。

 每個病床及病室出入口均設有乾洗手設備，供家屬

及訪客使用。

 每月定期進行病室各項設備之安全檢查。



兒科病房設備及管理(5)

 單人差額病房均有提供報紙、無線電視和網點。

 所有病床都具有床欄及調節高低的功能，並提供軟
硬雙面床墊可依需求選擇；床單、床墊定期清潔及
更換。

 另提供病人衣褲、太空被、家屬陪病床 。

 由庶務課負責管理病室各類清潔工作，並與單位主
管共同查核監督清潔品質。



兒科病房服務理念

 以病人為中心的服務理念

 提供舒適安全的醫療環境、順利的住院流程，適

時評估病人需求，提供專業的護理照護、促進健

康或提升自我照顧能力之相關知識與技能，以增

強病人自我照顧的能力，並以親切、用心及關懷

的態度照顧住院中的病人及家屬，運用各種資源

與轉介以滿足病人的需求，使病人於住院期間獲

得持續性的照顧，而達身、心、靈健康狀態。



兒科病房業務推展架構
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兒科病房服務特色

 入院服務 ：

＊病房採主護護理，在新病人入院後主
護護理人員為病童做完整之入院護理
評估、住院須知、病房環境與特別餐
飲服務介紹及預防跌倒護理指導等，
並依評估之結果提供病童個別性、持
續性及完整性的護理服務照顧。



兒科病房服務團隊

 醫師：
 每位病人均有主治醫師、住院醫師診治，並依病人特殊病
情需求會診其他專科醫師共同照護。

 護理人員：
 每位病人均有護理師，依病人病情需要及個別性，擬定並
執行符合病人身、心、靈、社會需求相關之護理計畫與護
理指導。

 相關專業人員
 安寧共同照護護理師、癌症個案管理師、營養師、藥師、
呼吸治療師、感染管制護理師、復健師、社工師、關懷師
、出院計畫個案管理師，共同提供以病人為中心的照護。



兒科病房護理照護

 急性細支氣管炎護理指導。
 腹瀉護理指導。
 先天性心臟病護理指導 。
 氣喘護理指導 。
 小兒癲癇護理指導。
 第1型糖尿病護理指導。
 兒童癌症居家護理指導。
 兒童癌症病童出院電話關懷服務。
 第1型糖尿病出院電話關懷服務。
 禮儀及標準應對用語之推廣。
 護理人員義務天使服務。



兒癌照護特色

 針對兒童癌症提供床邊教學、義務天使陪

伴等活動。

 針對兒童癌症病人的需求，舉辦慶祝聖誕

薑餅屋、歲末聯歡活動。



兒癌照護特色

 兒童癌症照護兒童癌症照護

 床邊老師床邊老師－－到院繼續給予教導和學習課程。到院繼續給予教導和學習課程。

 團隊醫療人員團隊醫療人員－－醫護人員、社工師、關懷師、營養師會診。醫護人員、社工師、關懷師、營養師會診。

 出院病人電話關懷服務出院病人電話關懷服務--給予出院病人後續追蹤及照顧。給予出院病人後續追蹤及照顧。

 義務天使義務天使－－給予長期照護者喘息服務。給予長期照護者喘息服務。



兒科病房未來展望

 整合專科護理照護與持續提升護理服務品
質，並進行定期監測。

 以病人為中心，致力整合兒童癌症專科醫
護團隊照護模式，持續創造優質醫護環境
與作業流程，以提升服務品質。

 鼓勵同仁參與護理實證及護理研究相關課
程，提昇單位人員護理實證及護理研究能
力 。


